
 

OBCHODNÉ PODMIENKY POUŽÍVANIA SLUŽBY PRO TRADING A API 

1. ÚVODNÉ USTANOVENIA 

1.1. Tieto Obchodné podmienky používania služby Pro Trading a API upravujú osobitné podmienky 
používania služby Pro Trading a API poskytovanej Poskytovateľom Klientovi. 

1.2. Poskytovateľ je poskytovateľom služieb kryptoaktív zapísaným v registri poskytovateľov služieb 
kryptoaktív vedenom NBS podľa rozhodnutia NBS č. z. 100-001-025-213, vydaného k č. sp. NBS1-000-
112-470 dňa 17.12.2025, ktoré nadobudlo právoplatnosť dňa 18.12.2025. Poskytovateľ  vykonáva 
činnosť na základe Povolenia MiCA k službám kryptoaktív podľa ustanovenia čl. 3 ods. 1, bod 16 písm. 
a), c), d), e), g) a j) nariadenia MiCA, a to 

- poskytovanie úschovy a správa kryptoaktív v mene klientov; 
- výmena kryptoaktív za finančné prostriedky; 
- výmena kryptoaktív za iné kryptoaktíva; 
- vykonávanie príkazov týkajúcich sa kryptoaktív v mene klientov; 
- prijímanie a postupovanie príkazov týkajúcich sa kryptoaktív v mene klientov; 
- poskytovanie služieb prevodu kryptoaktív v mene klientov. 

 
1.3. Pro Trading umožňuje Klientovi využívať API na programové prepojenie jeho účtu vedeného u 
Poskytovateľa s vlastným používateľským rozhraním, softvérom, skriptom, obchodným botom, 
algoritmom alebo nástrojom tretej osoby a vykonávať prostredníctvom takéhoto prepojenia operácie 
podporované Poskytovateľom. 

1.4. Rozsah operácií, ktoré môže Klient prostredníctvom API vykonávať, závisí od oprávnení nastavených 
pre konkrétny API token a od funkcií, ktoré Poskytovateľ v rámci Pro Trading sprístupňuje. 

1.5. Klient môže prostredníctvom Pro Trading využívať najmä spotové obchodovanie.  

1.6. Používanie Pro Trading a API je určené pre Klientov, ktorí spĺňajú podmienky stanovené 
Poskytovateľom, týmito Podmienkami Pro Trading, VOP, Politikov vykonávania príkazov a právnymi 
predpismi. 

1.7. Používanie Pro Trading a API predstavuje doplnkový spôsob prístupu k funkciám a službám 
poskytovaným Poskytovateľom a nenahrádza ostatné podmienky poskytovania služieb kryptoaktív 
podľa VOP a ďalších príslušných právnych dokumentov Poskytovateľa. 

1.8. Na právne vzťahy medzi Poskytovateľom a Klientom sa okrem týchto Podmienok Pro Trading 
vzťahujú VOP a ďalšie právne dokumenty Poskytovateľa relevantné pre príslušnú službu alebo operáciu. 
V prípade rozporu medzi týmito Podmienkami Pro Trading a VOP majú vo vzťahu k používaniu Pro 
Trading a API prednosť tieto Podmienky Pro Trading, pokiaľ z kogentných ustanovení príslušných 
právnych predpisov alebo VOP výslovne nevyplýva inak. 

https://subjekty.nbs.sk/sk/entity/311904/
https://subjekty.nbs.sk/sk/entity/311904/


1.9. Výrazy s veľkým začiatočným písmenom použité v týchto Podmienkach Pro Trading majú význam 
uvedený v článku 2 týchto Podmienok Pro Trading, prípadne vo VOP, ak tieto Podmienky Pro Trading 
neurčujú inak. 

2. DEFINÍCIE 

2.1. Výrazy s veľkým začiatočným písmenom použité v týchto Podmienkach Pro Trading majú nasledovný 
význam: 

API znamená aplikačné programové rozhranie (Application Programming Interface) Poskytovateľa, 
prostredníctvom ktorého môže Klient alebo ním používaná aplikácia komunikovať so systémami 
Poskytovateľa a využívať funkcie Pro Trading v rozsahu sprístupnenom Poskytovateľom; 

API aplikácia znamená softvér, systém, skript, obchodný nástroj, obchodného bota alebo inú aplikáciu 
Klienta alebo tretej osoby, ktorá využíva API na komunikáciu so systémami Poskytovateľa; 

API token znamená jedinečný autentifikačný údaj vytvorený Klientom v rámci jeho účtu, ktorý umožňuje 
autorizovaný prístup k API v rozsahu oprávnení a ďalších nastavení určených pre konkrétny token; 

Cenník znamená aktuálny cenník Služieb Poskytovateľa zverejnený na jeho Webovom sídle, ktorý 
upravuje poplatky a odmeny súvisiace s poskytovanými Službami; 

IP whitelist znamená zoznam IP adries povolených Klientom pre používanie konkrétneho API tokenu, ak 
je táto funkcia pri príslušnom API tokene dostupná; 

Klient znamená fyzickú osobu alebo právnickú osobu, ktorá má u Poskytovateľa zriadený a aktívny účet 
a ktorá využíva alebo požaduje využitie služby Pro Trading; 

Limitný príkaz znamená Príkaz, pri ktorom Klient určí maximálnu cenu, za ktorú je ochotný 
kryptoaktívum kúpiť, alebo minimálnu cenu, za ktorú je ochotný kryptoaktívum predať, pričom jeho 
vykonanie závisí od dostupnosti protistrany alebo likvidity za príslušných podmienok; 

MiCA je Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2023/1114 z 31. mája 2023 o trhoch s 
kryptoaktívami a o zmene nariadení (EÚ) č. 1093/2010 a (EÚ) č. 1095/2010 a smerníc 2013/36/EÚ a (EÚ) 
2019/1937; 

Podmienky Pro Trading znamenajú tieto Obchodné podmienky používania služby Pro Trading a API, 
ktoré upravujú osobitné podmienky používania služby Pro Trading a API Klientom; 

Poskytovateľ znamená spoločnosť Madison Six j. s. a., Slávičie údolie 106, 811 02 Bratislava – Staré 
Mesto, IČO: 56 856 229, DIČ: 2122476994, IČ DPH: SK2122476994, zapísanú v Obchodnom registri 
Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sja, vložka č. 381/B; 

Pro Trading znamená službu Poskytovateľa, ktorá umožňuje Klientovi využívať API na programový 
prístup k jeho účtu a na vykonávanie podporovaných operácií, najmä zadávanie a rušenie Príkazov, 
prístup k údajom o účte a využívanie podporovaných trhových údajov, a to v rozsahu príslušných 
oprávnení a funkcií sprístupnených Poskytovateľom; 

Príkaz znamená pokyn Klienta na kúpu alebo predaj konkrétneho kryptoaktíva za podmienok určených 
Klientom prostredníctvom API, najmä formou Trhového príkazu alebo Limitného príkazu; 



REST API znamená API rozhranie využívajúce architektúru REST, prostredníctvom ktorého môžu byť v 
rozsahu podporovaných funkcií vykonávané najmä požiadavky na zadávanie a rušenie Príkazov a 
získavanie údajov o účte; 

Trhový príkaz znamená Príkaz na okamžité vykonanie kúpy alebo predaja kryptoaktíva za najlepšiu cenu 
dostupnú na príslušnom trhu v čase jeho vykonania, pričom výsledná cena nemusí byť vopred známa a 
môže sa meniť v závislosti od trhových podmienok a dostupnej likvidity; 

VOP znamenajú Obchodné podmienky služieb kryptoaktív Poskytovateľa, ktoré upravujú všeobecné 
podmienky poskytovania služieb kryptoaktív Klientom; 

Whitelist znamená zoznam adries alebo iných povolených údajov nastavených Klientom alebo v rámci 
jeho účtu na účely obmedzenia konkrétnej operácie na vopred určené adresy alebo zdroje, najmä pri 
výberoch kryptoaktív; 

Výber znamená prevod kryptoaktív z účtu Klienta vedeného u Poskytovateľa na externú adresu v rozsahu 
podporovaných funkcií a za podmienok stanovených Poskytovateľom; 

Vklad znamená prevod kryptoaktív na účet Klienta vedený u Poskytovateľa v rozsahu podporovaných 
funkcií a za podmienok stanovených Poskytovateľom. 

3. PRÍSTUP K PRO TRADING 

3.1. Služba Pro Trading je dostupná iba Klientom, ktorí majú aktívny účet u Poskytovateľa a spĺňajú 
podmienky stanovené Poskytovateľom a príslušnými právnymi predpismi. 

3.2. Poskytovateľ môže pred sprístupnením Pro Trading vyžadovať dokončenie identifikácie a overenia 
Klienta, prípadne splnenie ďalších požiadaviek vyplývajúcich z právnych predpisov, opatrení v oblasti 
AML/CFT, interných pravidiel Poskytovateľa alebo bezpečnostných opatrení. 

3.3. Aktiváciou alebo používaním Pro Trading Klient potvrdzuje, že sa oboznámil s týmito Podmienkami 
Pro Trading a súhlasí s nimi. 

3.4. Pro Trading neposkytuje Klientovi samostatný obchodný účet. Všetky pokyny, transakcie, zostatky 
a ďalšie operácie vykonané prostredníctvom API sa vzťahujú na účet Klienta u Poskytovateľa. 

3.5. Rozsah funkcií dostupných prostredníctvom API môže byť Poskytovateľom obmedzený v závislosti 
od typu účtu, podporovaného kryptoaktíva, príslušnej služby, právnych alebo regulačných požiadaviek, 
bezpečnostných pravidiel alebo technických možností API. 

4. API TOKEN 

4.1. Klient môže prostredníctvom svojho účtu vytvoriť jeden alebo viac API tokenov. 

4.2. Každý API token môže byť nastavený samostatne, najmä pokiaľ ide o: 

a) názov tokenu; 

b) oprávnenia tokenu; 

c) IP whitelist; 



d) limit výdavkov alebo iný limit stanovený Poskytovateľom; 

e) dátum exspirácie. 

4.3. Klient je povinný chrániť API token pred neoprávneným sprístupnením. Ak Klient používa API token 
prostredníctvom API aplikácie tretej osoby, zodpovedá za výber takejto aplikácie a za spôsob, akým je 
API token prostredníctvom nej používaný a chránený. 

4.4. Klient je povinný zaobchádzať s API tokenom ako s dôverným bezpečnostným údajom a nesmie ho 
zverejniť alebo sprístupniť osobám, ktoré nie sú oprávnené ho používať. 

4.5. Klient nesmie ukladať API token spôsobom, ktorý by mohol umožniť jeho neoprávnené získanie, 
najmä vo verejne dostupných repozitároch, verejne dostupnom zdrojovom kóde, verejných 
dokumentoch alebo iných nezabezpečených prostrediach. 

4.6. Klient je povinný bez zbytočného odkladu deaktivovať alebo odstrániť API token, ak ho už 
nepotrebuje alebo ak má dôvodné podozrenie, že došlo k jeho sprístupneniu, zneužitiu alebo 
kompromitácii. 

4.7. Poskytovateľ môže z bezpečnostných, regulačných, technických alebo iných oprávnených dôvodov 
API token deaktivovať, obmedziť alebo požadovať jeho nahradenie. 

5. OPRÁVNENIA API TOKENOV 

5.1. Rozsah oprávnení jednotlivých API tokenov je určený nastavením konkrétneho tokenu a funkciami, 
ktoré API aktuálne podporuje. 

5.2. V závislosti od aktuálnej ponuky Poskytovateľa môžu byť dostupné najmä tieto oprávnenia: 

a) Spotové obchodovanie 

Oprávnenie umožňuje prostredníctvom API najmä: 

- zadávať Trhové príkazy; 
- zadávať Limitné príkazy; 
- rušiť Príkazy. 

6. BEZPEČNOSTNÉ NASTAVENIA 

6.1. Klient môže pri API tokene využívať bezpečnostné mechanizmy sprístupnené Poskytovateľom, 
najmä IP whitelist, limity a dátum exspirácie. 

6.2. Ak Klient IP whitelist nenastaví, API token môže byť použitý z iných IP adries, ak to príslušné 
technické nastavenie API umožňuje. 

6.3. Klient je povinný zvoliť bezpečnostné nastavenia zodpovedajúce spôsobu, akým plánuje API 
používať. 

6.4. Nastavenie limitov, IP whitelistu ani exspirácie API tokenu nepredstavuje záruku, že nedôjde k 
chybe, neoprávnenému použitiu, zneužitiu alebo strate prostriedkov. 



6.5. Klient berie na vedomie, že žiadny bezpečnostný mechanizmus nemôže úplne vylúčiť riziko 
neoprávneného prístupu alebo nesprávneho použitia API. 

7. ZODPOVEDNOSŤ ZA API TOKEN A POKYNY 

7.1. Klient zodpovedá za zabezpečenie svojich API tokenov, zariadení, aplikácií, skriptov, obchodných 
botov a ďalších prostriedkov, prostredníctvom ktorých pristupuje k API. 

7.2. Pokyny a operácie prijaté prostredníctvom platného a aktívneho API tokenu sa na účely 
poskytovania príslušnej služby považujú za pokyny alebo operácie autorizované Klientom v rozsahu 
oprávnení daného API tokenu, pokiaľ príslušné právne predpisy, tieto Podmienky Pro Trading alebo VOP 
neustanovujú inak. Tým nie sú dotknuté práva Klienta ani povinnosti Poskytovateľa v prípade 
neoprávneného použitia, bezpečnostného incidentu alebo iného prípadu stanoveného príslušnými 
právnymi predpismi. 

7.3. Klient zodpovedá za správnosť nastavenia API tokenu a za konfiguráciu API aplikácie, obchodného 
bota, algoritmu, skriptu alebo iného nástroja, ktorý používa prostredníctvom API. 

7.4. Klient je zodpovedný najmä za: 

a) správne nastavenie obchodnej stratégie; 

b) správnosť parametrov Príkazov; 

c) správne nastavenie objemov a cenových limitov; 

d) kontrolu oprávnení API tokenu; 

e) kontrolu limitov; 

f) kontrolu IP whitelistu; 

g) kontrolu dátumu exspirácie; 

h) zabezpečenie zariadení a systémov, z ktorých sa API používa; 

i) priebežné monitorovanie činnosti API aplikácie. 

7.5. Klient berie na vedomie, že automatizované systémy môžu v dôsledku technickej chyby, nesprávnej 
konfigurácie alebo chyby obchodnej stratégie zadať väčšie množstvo pokynov, ako Klient zamýšľal, alebo 
zadať pokyny za podmienok, ktoré Klient následne vyhodnotí ako nevýhodné. 

7.6. Poskytovateľ nezodpovedá za výsledok obchodnej stratégie, ktorú Klient prevádzkuje 
prostredníctvom API, ani za chyby spôsobené API aplikáciou, obchodným botom, skriptom alebo iným 
nástrojom Klienta alebo tretej osoby, s výhradou zodpovednosti Poskytovateľa podľa kogentných 
právnych predpisov, týchto Podmienok Pro Trading a VOP. 

 

 



8. OBCHODNÉ BOTY, ALGORITMY A APLIKÁCIE TRETÍCH STRÁN 

8.1. Klient môže API používať prostredníctvom vlastných obchodných botov, algoritmov, skriptov alebo 
aplikácií tretích osôb, ak ich používanie nie je v rozpore s týmito Podmienkami Pro Trading, VOP, 
právnymi predpismi alebo pokynmi Poskytovateľa. 

8.2. Poskytovateľ neposkytuje Klientovi obchodného bota, obchodnú stratégiu ani investičné 
odporúčanie, pokiaľ nie je výslovne uvedené inak. 

8.3. Ak Klient používa aplikáciu alebo službu tretej strany, zodpovedá za jej výber, konfiguráciu, 
zabezpečenie a používanie. 

8.4. Klient berie na vedomie, že Poskytovateľ nemusí kontrolovať ani overovať: 

a) kvalitu alebo bezpečnosť aplikácie tretej strany; 

b) správnosť jej zdrojového kódu; 

c) jej obchodnú stratégiu; 

d) jej kompatibilitu s API; 

e) spôsob, akým nakladá s API tokenom alebo inými prístupovými údajmi. 

8.5. Klient je povinný pred použitím aplikácie tretej strany posúdiť jej dôveryhodnosť a bezpečnosť a 
nastaviť API token iba s takými oprávneniami, ktoré sú pre danú aplikáciu nevyhnutné. 

8.6. Poskytovateľ nezodpovedá za škodu alebo stratu spôsobenú aplikáciou tretej strany v rozsahu, v 
akom za ňu podľa príslušných právnych predpisov a zmluvných podmienok nezodpovedá Poskytovateľ. 

9. TRHOVÉ A LIMITNÉ PRÍKAZY 

9.1. Prostredníctvom oprávnenia na spotové obchodovanie môžu byť v rozsahu podporovanom API 
zadávané a rušené Trhové príkazy a Limitné príkazy. 

9.2 Trhový príkaz môže byť vykonaný za cenu odlišnú od ceny, ktorú Klient videl alebo očakával v 
okamihu jeho zadania, najmä v dôsledku pohybu trhu, volatility, likvidity, veľkosti Príkazu alebo 
časového rozdielu medzi zadaním a vykonaním Príkazu. 

9.3 Pri Limitnom príkaze Klient určuje najmä požadovanú cenu alebo iné parametre podporované API. 
Nastavenie limitnej ceny nezaručuje, že Príkaz bude vykonaný. 

9.4 Príkaz môže byť vykonaný čiastočne, ak to umožňujú príslušné pravidlá obchodovania a technické 
nastavenie služby. 

9.5 Zadanie Príkazu prostredníctvom API nepredstavuje záruku jeho vykonania. 

9.6 Na vykonávanie Príkazov zadaných prostredníctvom API sa vzťahuje Politika vykonávania príkazov 
Poskytovateľa, ak je na príslušnú službu relevantná. 



10. AUTOMATIZOVANÉ OBCHODOVANIE A RIZIKÁ 

10.1. Klient berie na vedomie, že automatizované obchodovanie predstavuje zvýšené technické a trhové 
riziká. 

10.2 Automatizovaná stratégia môže v závislosti od svojej konfigurácie reagovať na trhové podmienky 
rýchlejšie a vo väčšom rozsahu, ako by Klient mohol reagovať manuálne. 

10.3 Klient je vystavený najmä riziku: 

a) programátorskej alebo konfiguračnej chyby; 

b) nesprávneho algoritmu; 

c) opakovaného alebo nadmerného zadávania pokynov; 

d) nesprávneho nastavenia cien, množstva alebo limitov; 

e) neočakávanej reakcie stratégie na volatilitu trhu; 

f) nedostatočnej likvidity; 

g) rozdielu medzi očakávanou a skutočnou cenou vykonania Príkazu (slippage); 

h) latencie komunikácie; 

i) nedostupnosti API; 

j) technickej chyby na strane Klientskej aplikácie alebo poskytovateľa tretej strany; 

k) výpadku internetového pripojenia; 

l) nesprávnej synchronizácie času alebo iných technických parametrov; 

m) pokračovania automatizovaného obchodovania v čase, keď by Klient za bežných okolností 
obchodovanie zastavil. 

10.4. Klient je povinný prispôsobiť nastavenie automatizovanej stratégie svojmu rizikovému profilu a 
priebežne kontrolovať jej činnosť. 

10.5. Používanie API alebo automatizovaného obchodovania neznamená, že Poskytovateľ poskytuje 
Klientovi investičné poradenstvo alebo garantuje výsledok obchodnej stratégie. 

 

11. DOSTUPNOSŤ API A TECHNICKÉ OBMEDZENIA 

11.1. Poskytovateľ sa usiluje o bezpečnú a spoľahlivú prevádzku API, nezaručuje však nepretržitú 
dostupnosť API ani jeho bezchybnú prevádzku. 



11.2. API môže byť dočasne obmedzené, spomalené, pozastavené alebo nedostupné najmä z dôvodu: 

a) údržby; 

b) technickej poruchy; 

c) kybernetického útoku alebo bezpečnostného incidentu; 

d) zvýšenej prevádzky; 

e) výpadku infraštruktúry alebo pripojenia; 

f) výpadku alebo poruchy poskytovateľa technických služieb; 

g) opatrení nevyhnutných na ochranu Klientov alebo Poskytovateľa; 

h) zmeny právnych alebo regulačných požiadaviek; 

i) požiadavky príslušného orgánu; 

j) iného dôvodu mimo primeranej kontroly Poskytovateľa. 

11.3. Poskytovateľ môže na účely ochrany API a účtov Klientov používať limity počtu požiadaviek, limity 
objemu transakcií alebo iné technické mechanizmy. 

11.4. Poskytovateľ môže tieto limity zmeniť, ak je to odôvodnené bezpečnosťou, technickými 
možnosťami API, kapacitou systému, trhovými podmienkami alebo regulačnými požiadavkami. 

11.5. Klient berie na vedomie, že oneskorenie, výpadok alebo latencia API môže ovplyvniť možnosť 
zadania, zmeny alebo zrušenia Príkazu a môže viesť k vykonaniu Príkazu za podmienok odlišných od 
podmienok očakávaných Klientom. 

12. OBMEDZENIE ALEBO DEAKTIVÁCIA API 

12.1. Poskytovateľ je oprávnený dočasne alebo trvalo obmedziť, pozastaviť alebo deaktivovať API token 
alebo prístup Klienta k API, najmä ak: 

a) existuje podozrenie na neoprávnené alebo podvodné použitie; 

b) došlo alebo môže dôjsť k ohrozeniu bezpečnosti účtu alebo API; 

c) Klient porušuje tieto Podmienky Pro Trading alebo iné zmluvné podmienky Poskytovateľa; 

d) je to nevyhnutné z dôvodu opatrení AML/CFT; 

e) to vyžaduje právny predpis alebo rozhodnutie príslušného orgánu; 

f) je to nevyhnutné na plnenie regulačných povinností Poskytovateľa; 

g) API aplikácia vykazuje neobvyklé alebo potenciálne škodlivé správanie; 



h) je to nevyhnutné na ochranu infraštruktúry Poskytovateľa alebo iných Klientov; 

i) je to nevyhnutné z technických alebo bezpečnostných dôvodov. 

12.2. Poskytovateľ môže v naliehavých prípadoch obmedziť alebo deaktivovať API bez 
predchádzajúceho upozornenia Klienta. 

12.3. Ak to povaha situácie umožňuje, Poskytovateľ Klienta o obmedzení alebo deaktivácii informuje. 

12.4. Obmedzenie alebo deaktivácia API nemá sama osebe vplyv na existenciu účtu Klienta ani na jeho 
vlastníctvo kryptoaktív, pokiaľ nie je stanovené inak na základe príslušných právnych alebo zmluvných 
dôvodov. 

13. POPLATKY 

13.1. Za používanie Pro Trading a za jednotlivé operácie vykonávané prostredníctvom API môžu byť 
účtované poplatky podľa aktuálneho Cenníka Poskytovateľa. 

13.2. Pre operácie vykonávané prostredníctvom Pro Trading môžu byť stanovené sadzby odlišné od 
štandardných sadzieb uplatňovaných pri používaní bežného spotového obchodovania, ak tak stanovuje 
aktuálny Cenník Poskytovateľa. 

14. REGULAČNÉ POŽIADAVKY 

14.1. Používanie API nepredstavuje spôsob, ako obísť právne, regulačné, AML/CFT, bezpečnostné alebo 
iné požiadavky vzťahujúce sa na účet Klienta alebo poskytované služby. 

14.2.Poskytovateľ môže požadovať dodatočné overenie, informácie alebo súčinnosť Klienta, ak je to 
nevyhnutné na splnenie právnych alebo regulačných povinností. 

14.3. Automatizované zadávanie pokynov nezbavuje Klienta povinnosti dodržiavať právne predpisy 
vzťahujúce sa na jeho konanie a používanie služieb Poskytovateľa. 

14.4. Klient zodpovedá za splnenie svojich prípadných daňových, účtovných a ďalších povinností 
súvisiacich s používaním Pro Trading. 

15. ZODPOVEDNOSŤ POSKYTOVATEĽA 

15.1. Zodpovednosť Poskytovateľa za poskytovanie služieb prostredníctvom Pro Trading sa riadi týmito 
Podmienkami Pro Trading, VOP a najmä VOP a všeobecne záväznými právnymi predpismi.  

15.2. Poskytovateľ nezodpovedá za škodu alebo inú ujmu spôsobenú najmä: 

a) nesprávnou konfiguráciou API tokenu; 

b) použitím nadmerných alebo nevhodných oprávnení API tokenu; 

c) nezabezpečením API tokenu Klientom; 

d) zneplatnením alebo odstránením API tokenu Klientom; 



e) chybou, nedostatkom alebo nesprávnym nastavením obchodného bota, algoritmu, skriptu alebo 
aplikácie tretej osoby; 

f) nesprávnym nastavením alebo fungovaním automatizovanej stratégie; 

g) výpadkom alebo poruchou zariadenia, systému alebo internetového pripojenia Klienta; 

h) trhovými podmienkami, volatilitou alebo nedostatkom likvidity; 

i) skutočnosťou, že Príkaz nebol z dôvodu technickej alebo trhovej situácie vykonaný, bol vykonaný iba 
čiastočne alebo bol vykonaný za podmienok odlišných od podmienok očakávaných Klientom; 

j) oneskorením, výpadkom alebo nedostupnosťou služieb tretích osôb; 

k) oneskorením, neúplnosťou alebo nedostupnosťou trhových údajov; 

l) inými okolnosťami, za ktoré Poskytovateľ podľa príslušných právnych predpisov nezodpovedá. 

15.3. Ustanovenie tohto článku sa nepoužije v rozsahu, v akom by vylučovalo alebo obmedzovalo 
zodpovednosť Poskytovateľa, ktorú nemožno podľa kogentných právnych predpisov vylúčiť alebo 
obmedziť. 

16. OCHRANA KLIENTA A OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI KLIENTA 

16.1. Skutočnosť, že operácia bola vykonaná prostredníctvom API tokenu, sama osebe neobmedzuje 
práva Klienta vyplývajúce z kogentných ustanovení všeobecne záväzných právnych predpisov, 
Podmienok Pro Trading, alebo VOP. 

16.2. Ak dôjde k neoprávnenému použitiu API tokenu, Klient je povinný bez zbytočného odkladu 
informovať Poskytovateľa a token deaktivovať alebo požiadať o jeho deaktiváciu. 

17. DUŠEVNÉ VLASTNÍCTVO A POUŽÍVANIE API 

17.1. API, jeho rozhranie, softvér a ďalšie materiály poskytované Poskytovateľom zostávajú vo 
vlastníctve alebo pod kontrolou Poskytovateľa alebo príslušných poskytovateľov licencií. 

17.2. Klient nesmie API používať spôsobom, ktorý by viedol k obchádzaniu technických obmedzení, 
narušeniu prevádzky infraštruktúry Poskytovateľa alebo neoprávnenému získavaniu údajov. 

17.3. Klient nesmie API používať na činnosti, ktoré sú v rozpore s právnymi predpismi alebo zmluvnými 
podmienkami Poskytovateľa. 

18. ZMENY SLUŽBY A TÝCHTO PODMIENOK 

18.1. Poskytovateľ môže Pro Trading, API a ich jednotlivé funkcie meniť najmä z dôvodu technického 
vývoja, bezpečnosti, zmeny právnych alebo regulačných požiadaviek alebo zmeny rozsahu 
poskytovaných služieb. 

18.2. Poskytovateľ môže najmä pridať, zmeniť, obmedziť alebo odstrániť jednotlivé API funkcie, 
oprávnenia, limity alebo iné funkcie Pro Trading. 



18.3. Zmeny týchto Podmienok Pro Trading sa riadia pravidlami pre zmenu zmluvných podmienok 
stanovenými vo VOP a všeobecne záväznýmii právnymi predpismi. 

19. VZŤAH K OSTATNÝM PRÁVNYM DOKUMENTOM 

19.1. Používanie služby Pro Trading sa spravuje týmito Podmienkami Pro Trading, VOP a ďalšími 
právnymi dokumentmi Poskytovateľa relevantnými pre príslušnú službu alebo operáciu, najmä: 

a) Politikou vykonávania príkazov; 

b) Cenníkom; 

d) Informáciami o rizikách; 

d) Zásadami ochrany osobných údajov; 

e) ďalším právnym dokumentom Poskytovateľa zverejneným na jeho webovom sídle  v rozsahu 
relevantnom pre konkrétnu službu alebo operáciu. 

20. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

20.1. Ak je niektoré ustanovenie týchto Podmienok Pro Trading neplatné alebo nevymáhateľné, nemá 
táto skutočnosť vplyv na platnosť a vymáhateľnosť ostatných ustanovení. 

20.2. Aktuálne znenie týchto Podmienok Pro Trading je zverejnené na webových stránkach 
Poskytovateľa.  

20.3. Tieto Podmienky sú vyhotovené v slovenskom jazyku. Pre potreby Klientov môžu byť 

sprístupnenéaj ich jazykové verzie v inom jazyku, najmä v anglickom alebo českom jazyku, a to výlučne 

za účelom uľahčenia porozumenia ich obsahu. V prípade akéhokoľvek rozporu, nejasnosti alebo rozdielu 

vo výklade medzi jednotlivými jazykovými verziami má prednosť slovenské znenie týchto Podmienok. 

V uvedených jazykoch (slovenčine, prípadne češtine a angličtine) bude Poskytovateľ komunikovať počas 

trvania zmluvného vzťahu s Klientom.  

Tieto Podmienky Pro Trading sú účinné od 06.11.2026 
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